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HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJ A

Visok ul i nia k a giategritet predstavljgju k1 j ul
za 0 d r guspeh.

Obavljanje poslova sa integritetom stvara os e | a |
poverenja, gt inf@igraputaciu, sni gavagkove
poslovanja iu v e | amednost akcionarima .

Obavljanje poslova sa integritetom 2z n a dlaitreba
iIspravno postupati u svakom trenutku, p o | e
ponag arskladu san a g iKadeksom.

Nagjadugn as postupamo sa integritetom i
da drugima o mo g u | idanoi rteeisto.
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Pogt o vkaage

Kao svetski lider ugr al evi ne § e mji indostriji materijala, neophodno je da svaki
zaposleni postupa s integritetom. Svako od nas je odgovoran zaus k|l al eOvo gt .
n a gobaveza prema milionima n a g kupaca g i r eveta, na §gidmm b av | j iakplegama
unagipogonima is | ug b &ieljanje posla na pravi n a | je mahtev vezan za dalji
uspeh iodr ¢ i ~a gkbmpanie. N a ¢raputacija i kontinuirana licenca za poslovanje
zahtevaju da uvek postupamo s integritetom, t e § &d izvrsnosti u svemu ¢ t mdimo.

N a d&codeks poslovnog pona g adnejfa pio @ @ g akojp ae o | e k wd zaposlenih. lako
ne mo g e z r idaiohulvati sve poslovne situacie, on s a d mekaliko primera iduh u
kojem poslujemo. Verujemo da | esvi n a gaposleni svakodnevno delovati s integritetom
I bez izuzetka. Veoma smo ponosni nha n a gpeoizvode, radne standarde in a gliade.
Liderska pozicija koju imamo u n a ¢ mdustrii n a me inam prilike i odgovornosti koje
ova pozicija zahteva.

Molim Vas da p r o | i itremumete pravila koja se nalaze u Kodeksu poslovhog ponaganj a.
Ako imate bilo kakve nedoumice, obratite se V a ¢ elimjskom menad § ©d @ .k ujda@ m

svi n a gaposleni u svim pogonima u kojima poslujemo uvek rade u skladu sa Kodeksom

i svim njegovim odredbama.

Svi smo odgovorni za reputaciju  Grupe Holcim. Znam da mogu r a| unraidas da i e
vam integritet i prakse o d r ¢ i postoganja biti us r e d isviegaug t madite.

Sr d a |pezdrav,

CoFove My

Miljan Gutovil Lukas Studer
| z v rdektor grupacije Generalni savetnik gr upacije
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Uvod

N a d¢kodeks nudi smernice i daje primere koji | evam p o mo &kb se n a L' eu situaciji da se
S u o | satnekim izazovom u svakodnevnom radu. T a k o lp@vezan je sa politikom kompanije
Holcim, v a § e izakomima i propisima jer su oni osnova za mnoge oblasti koje se nalaze u
nageKodeksu i Programu us k|l alLenosti

Kompanija Holcim | enastaviti da

dopunjuje irazvija nove poslovne Svi zaposleni dobijaju uvodnu i Svisemoramo pr i dr graavdpe g

polittke da bi p r u gdodataa redovnu obuku u vezi sa etikom Kodeksa. Kr g e n ja ¢ &Kgdeksa,

uputstva, tako da bi trebalo da ius k!l al e nOvajdbuka daje n a g politika, direktiva, ili zakona

redovno proveravate lokalni intranet vam priliku da postavite pitanja mogu da imaju ozbiljne posledice,

kao i globalnu platformu poslovnih i da razgovarate o tome kako da uk !l j ultujdséidlinske mere

politika Holcim. ovaj Kodeks postane deo vageg koje dovode i do prestanka radnog
svakodnevnog obavljanja posla. odnosa, kao imoguil e litkei vil no

k agnj awkako kompanije tako i

Holcim nastoji da stvori okrugenj e pojedinaca.

u kojem seneguju pogt einj e Rukovodioci na svim nivoima imaju

odgovornost,a us kl alenost dodatne odgovornosti u okviru

predstavlja centralnu t al k u. ovog Kodeksa, koje podrazumevaju

Zdravorazumsko r asul i wzanj e stvaranje slobodnog okr ugeaenj a Pre nekog postupka, uvek

Kodeks, politike i direktive kompanije kojem zaposleni mogu otvoreno se zapitajte, mo g & moje

Holcim uglavnom su dovoljni da da postavljaju pitanja, izraze svoju ponaganj e

se posao vodi sa integritetom. Na g nedoumicu i prijave nepropisno

Kodeks n e modapredvidi svaku p o n a g alidere koji imaju integritet A Dasepr ot urkao| i

situaciju na koju mo g e nmoa i fai uponagaceneseipr omovu gu nepogteno, ineetil nno

radnom mestu, ali | enam p o mo Hai okviru organizacije. nezakonito?

donesemo zdrave iet i |oduke. Od

n a g kaposlenih o | e k uj danneaju A Dao gt édlcim ili njenu

hrabrosti da donesu pravu odluku na reputaciju  ukoliko postane

osnovu na g e hi | gkincipa kojih javno?

treba dasepr i dr ¢ h & Rukaliko

su pod pritiskom. A Da dovede do toga da

kompanija Holcim izgubi
kredibilitet kod svojih

Svaki zaposleni, direktor is | ugbeni Od rukovodioca seo| ek ua e zaposlenih, kupaca, akcionara
( Az ap o s simiHdlgim ili zajednica?
kompanijama i svim kompanijama A Vodi sopstvenim primerom
saz aj e d n iulagarijima koja su - drugim r e | i pokazuje A Da povredi druge osobe, kao
pod n a g okmntrolom uvek moraju svojm p onagangjtem gt su druge kolege, kupci ili
da se d r gogog Kodeksa, kada to z n a postupati sa akcionari?
predstavljaju  kompaniju Holcim ili za integritetom.
nju rade. U kompanijama nad kojima Ukoliko je odgovor na bilo koje
nemamo kontrolu, t r a § idarse A Komunicira sa zaposlenima od ovih pitanja A D Aili| a k
prihvate standardi p o n a g amgvog iz svog tima da bi oni zaista AMOGD Arepoznali stene gt o
Kodeksa. Od svih osoba, uk | j ul uj razumeli zahteve nageg g t predstavja mo g u problem
prugauostuga, podi zvoilLal e Kodeksa i imali resurse i trebalo bi dat r a gsaveteu
poslovne partnere, t r a gde lde p o mo lkajih | ete zahteve okviru resursa koji su vam na
postupaju dosledno n a ¢ eKodeksu zadovoljti. raspolaganju, kao gt suto v a g
kada postupaju u n a gime. pretpostavljeni,Ljudski resursi,
A Prugpadr ghpaslenima pravha s | ugbmuytragnij a
koji [ eiz najbolie namere, kontrol a, urevdja; agnj a
postaviti pitanja ili izneti unut r aliprbedaost, kao
nedoumice. ivatpkaini s ugbeni k

uskl alenost.
A Dosledno sprovode Kodeks.
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Gtwznallmoms!| ul aj u?

Timovi prodaje kompanije Holcim su mesecima radili u nadi da | edobiti

ugovor o nabavci velikih k ol i lsajedeom gr al e v i rfigneno niNedelju
dana pre nego ¢t je tender bio dodelien, finansijski direktor dobija poziv od
advokata koji mu k a gda mo § da garantuje da | eHolcim dobiti na tenderu
ako Holcim zaposli jednog saradnika koji ima dobre veze utoj gr alevi ns
firmi. P o ¢ fe @obijanje ovog projekta veoma v a ¢ rkampaniji Holcim,

finansijski direktor je ui s k u g danprihvati ponudu. Gt @eba da uradi?

Ovo je situacija za uzbunu. lako je dobijanje posla u interesu kompanije

Holcim, to joj nije naj v a gakoi Joegoosla d o L'tako gt oepr ekr gi t i
zakon il n agledu tkampaije Eldicim. On ne bitrebalo da

nastavi razgovor a da se ne posavetuje sa svojim lokalnim s | ugbenzak o
uskl alenost.

V a g mapomena: Us | u| kaglaupostoji razlika i z me bkalnog pravnog zahteva inageg
Kodeksa, uvek | e mprimeniti v i gtdandard. Ako p o gt o v kodeksa deluje nespojivo sa
v a g e [lokaimim zakonom, treba da p ot r aspiett oel svog lokalnog s| ugbezniu &kl allenost .
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11 Bezbednost i zdravlje na radu (BZR)

U kompaniji Holcim nastojimo da stvorimo zdravu i bezbednu okolinu za n a gzaposlene,
i zv oL &upoe ,i zainteresovane strane. Niko ne bi trebalo da se povredi dok radi sa nama ili za
nas. Na @ilj je rad bez povreda. Da bi se to postiglo, potrebna je pos v el esuilo sas.

U okviru n a g prbcesa upravijanja

ul i nkproueravamo da li svaki
zaposleni razume za gt jasve
odgovoran, ina gt mogu da se
oslone da bi postigli uspeh. Cilj nam
je da obezbedimo bezbednu i zdravu
radnu sredinu, kao ito da zajedno
san agizaposlenima ii zvolal i m
radova razviamo kulturu koja
podst i | ssih k b Hirkalektivnu
odgovornost za BZR.

I nt egr iBgRumsve n a gpeslovne
procese ipodst i kutumo gde se
otvoreno razgovara o problemima
koji se r e g a vuaokviru poslovne
jedinice, uz podr K w gBZR

Bezbednosti zdravle jesugti nskze

vrednost za Holcim ato z n a dlai Pravila bezbednosti i zdravlja na radu:
svaki zaposleni i i z vradowa| koji
d o L ekontakt sa Holcimom mora da Pravilo 1 Procenjuiem ik ont r o Irizikg @m p o | e thilo skog
zna kako da s p r endstanak ozbiljne posla.
povrede ili povrede sa smrtnim
ishodom. Pravilo 2 Obavljam samo one poslove za koje sam obu| en .
Pravilo 3 Uvek koristm z a gt iBEZRhapremu iur e L ayvek
koristim obaveznu | i | maug t iopremu.
Pravilo 4 Ne radim pod uticajem alkohola ili droge.
Pravilo 5 Prijavljuiem  sve incidente.

Po gt ovavih jpravia je obavezno za sve zaposlene i uslov za rad u
kompaniji.

Va ¢ e pdiitika kompanije
Holcim

APolitka grupe za bezbednost
i zdravlje
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Kada ste d o grairadno mesto, primetili ste da kolega ne koristi
odgovar alte daebi obavio zadatak. Gt @eba da uradite?

Nikome nije dozvoljenoda odstupa od pravila BZR niti da ih menja (a to
podrazumeva procenu rizika ik or i ¢ loedngjoev a r aajata)l Zdo treba
da svom kolegi s a o p ¢ $voju mabrinutost i pitate ga da li mu je potrebna
v a gmo moda bi zadatak bio bezbedno obavljen.

D o gdtei na posao rano jednog jutra ivideli kako kolega uzima nekoliko
pilula odjednom i pije napitak iz konzerve. Nakon ¢ t ste se pozdravili u
garderobi, primetili ste kako se od njega ¢ i Iblag miris alkohola. Kada ste
ga pitali da li je popio alkoholno pi | an,vam k a gda nie, i da je to samo
sredstvo za ispiranje usta. Gt @eba da uradite?

Da biste bili sigurni da su svi na radnom mestu bezbedni, v a § rjeoda svom
pretpostavljenom ili Ljudskim resursima prenesete svoju zabrinutost u vezi
sa kolegom . V a golega mo ¢ dima problem i potrebna mu je p o mo k rad

pod uticajem alkohola ili droge mo ¢ éa ugrozi bezbednost i drugih ljudi, a
ne samo njega .

Imate saznanja o incidentu u vezi sa BZR, i sumnjate da se to nije prijavilo u
skladu sa praviima. Gt #@eba da uradite?

Proverite da li V a gretpostavljeni zna za ovu situaciju i sa njim potvrdite
da je problem prijavlien. Ako vam je neprijatno da se direktno obratite
pretpostavljenom  povodom ovog problema, razgovarajte sa nekim iz
sl ugBZR, vagilokminim sl ugbenzakes k!l al ein sasekim
drugim u okviru resursa koje imate na raspolaganju. Ako ovi n a | inigui
mo g u ltada je pravo vreme da se pozove broj S| u §za éntegritet.
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12 Raznolikkost, pogt eipjogt ov an

Kao globalna kompanija sa v i ¢ge@ 80.000 zaposlenih i poslovanjem u industrijskim pogonima
uvi @e 80 zemalia g i r gwveta, Holcim smatra bogatstvom ¢t mu je radna snaga toliko
raznolika.

Verujemo da je n a gaagovornost Svi mi nastojimo da stvorimo

da se jedni prema drugima okrugeimkdem sul i | no Da na radnom mestu ne bi bilo
odnosimos pogtovamgji®mal i dostojanstvo, privatnost, nasifia, nasi | npokagailnj a
dauvagav emdikost, bez sloboda udr u gi Vv lkokektivao zastr agisw apgslenj moraju da
obzira da li ona postoji zbog razlike pregovaranje, kao il i | pnaga budu ul t idaipokagogtovanje
u rasi, religiji, polu, seksualnoj i bezbednost svakog pojedinca ne samo u okviru kompanije Holcim,
opredeljenosti ili n e | edmugom. deo n a § eswpkodnevnog radnog v e [ kada se obavlja posao za Holcim
Razlilommguliadapgal i]jiskustva. Veruemo dajepo ¢t ov an pe obzira da li je to tokom sastanka
pogledena svet, gt @s nagiuj e na radnom mestu od naj v & lag n o sdaikupcima, v o ¢ nkaneionom

Holcim pogledna svet, iomogul avaaul i nimak ga g o vzapogleaih. kompanije Holcim ili u odnosima

nam da budemo najbolii gt mo § e mo . sa lokalnom zajednicom. Uvek se
Stoga, cenimo ipr o mo v i gaeénmo Bez obzira na radno mesto |li p o n a g prpfesienalno.

sredinu koja je inkluzivna i fer, koja na nivo odgovornosti, prema

podstsvelda po gt svpjer kolege, svakom zaposlenom se mora

kupce i poslovne partnere. odnositi p 0 g t ekada,su u pitanju

unapr elebokgazapogljavanj a,
nadoknade i prestanak radnog
odnosa,

Uznemiravanje

AUz nemi r apredstaylja i Diskriminacija

oblik diskriminacije  koji Radimo zajedno sa

se sastoji odnepogel jnog pojedincima koji sur az |l i | i ti h
ponagaagvrha iliul i nak nacionalnosti, r a z | ikulturd, i h

su mu stvaranje atmosfere religia; r a z | isthrosnee

zastr ag inepdateljskog dobi, stepena invalidnosti,

p o n a g alinvjrae L awradaoj zdravstvenog stanja, rasa,

sredini. Uznemiravanje se polnih identiteta, pola, pogleda
pojavijuie  u mnogim oblicima, na svet i pripadnosti pol i ti | ki m,
uk !l j ultujfuil z irddkjes sindikalnim ili manjinskim

i zr e|ilemamsane opaske, ili grupama. U skladu sa tim da

n e | ivizuelno predstavijanje. pogt ujjednmadruge iu

Seksualno uznemiravanje se skladu sa zakonima o radu u
prepoznaje ponegel j eni m mnogim zemljama u kojima

predlozima seksualne prirode, posluiemo, net ol er i ge mo
zahtevima zapr uganj em diskriminaciju  ni prema kome,
seksualnih usluga, kao i a koja se zasniva na navedenim

drugm verbalnim ili fi zasdbkama nitit ol er ingke mo

p o nag a nsgksuaine prirode s | i |luwedlivo ponaganj e.
koji stvaraju neprijatnu ili Ovi principi se pr o ¢ i mawyeu
uvredljivu  radnu sredinu.Holcim odluke koje se donose u vezi

strogo zabranjuje bilo kakav sazapogl j awsnjjeunh,uj ul i
oblik uznemiravanja, bilo da je prijem novih zaposlenih,

uznemiravanje Vv r g e odaostrane obuku, procenu, unapr elienj e

zaposlenog ili t r e [ lieag nagralivanje.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Tr a gKkamndelata koga biste zaposlili kao me n a d g pradaje . Verujete da je
prodaja Amu gk o s aipiate se da li da u obzir uzmete samo mu g k a kaji e
su se prijavili za radno mesto me n a d g prodae .

Nije vam dozvolieno dat r a gsamoemu g kkandidate, niti smete da
odbijete prijave za posao koje su uputile § e nsamo na osnovu pola; to bi
predstavijalo  polnu diskriminaciju. V a ¢ potraga mora biti usmerena na
kvalifikacije, v e gt iiskwestvo kandidata, ina to kako oni zadovoljavaju
osnovne funkcije tog radnog mesta.

Jedan od v a g kolega redovno p r i Vicave osobi koja sedi za susednim

radnim stolom. Svi u kancelarii mogu da | u jteuviceve i komentare koje

oni izazivaju. Ponekad ti vicevi podrazumevaju ¢ a lkge su nekima s me gn e,
ali koje su drugima sumnjivog ukusa ili ih v r e L aVjcevi. koji ismevaju

seksualnu orijentaciju  mogu veoma da v r e ' agkw osobu. Gt teba da
uradite?

Treba dapopr i baakblegom idamu k a g edado gt jenjemu vic
sme gaamz n adlaije s me g avima drugima u kancelariji i da bi neko
mogao da se uvredi. Ako ne prestane sa tim opaskama, trebalo bi da se
obratite po ovom pitanju svom pretpostavljenom ili Ljudskim resursima.

Tokom posete fabrici, primetili ste kalendar sa slikama golih g e n Bko vam
se to ne dopada, ne g e | datreagujete jer u tom delu fabrike ni ne rade
gene.

Treba da se izjasnite. Ka | e rslika ili c r t ekgjiasu seksualne prirode
smatra se vizuelnim uznemiravanjem ii z r ijé zabranjeno u kompaniji
Holcim. Trebalo bi da prenesete to gt ste videli pretpostavljenom i
direktoru fabrike, da se taj kalendar skloni.




14 HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJ A

13 Z a g t imdvine n a gkempanije

Svi zaposleni su odgovorni za z a g t imdvine n a gk®mpanije i da na osnovu ispravne procene
ul i svedaf i ziilntelektualna svojina, kao i finansijska sredstva ne budu o gt el en a,
ukradena, zloupotrebliena iliuni gt ena.

Imovina kompanije Holcim, kao gt o U kompaniji Holcim redovno

je oprema, materijali i objekti, veoma nastaju vredne ideje koje se ne Pristup evidenciji b u d u I tierutnih
je v a g reasvakodnevno poslovanje. objavijuju, kao i strategije i drugi ili bi v gapdslenih kao i njihovim
Ova imovina se s t i rlagornim vidovi poslovnih informacija | i | rpodatima koji podrazumevaju
radom ljudi na| i t azensa)jskoj koje posedujemo i moramo da procenu u | i n gledu, penziju
kugli. Radom za Holcim, svi mi smo zagt i kadb mtelektualnu svojinu. i beneficije dozvoljeno je samo
preuzeli na sebe odgovornost za ovu Zbog takvih informacija u velikoj osobama koje imaju ovl aglizanij e
imovinu i moramo je gt i ediktria L e, meri ijesmo toliko konkurentni. to, koje je u skladu sa zakonima o
gubitaka, zloupotrebe i propadanja. Neprimerno obelodanjivanje  takvih privatnosti podataka. Osim toga, za
Pored toga, moramo u | i revetda informacija je zabranjeno, i moramo z a ¢ t povenjivih informacija koje
se svi resursi koriste uodgovar aj whziéi na opasnosti neprimernog nam povere n a &upci, dobavl j al i
poslovne svrhe. obelodanjivanja  poverljivih i drugi poslovni partneri odgovorni
informacija. smo isto tako kao ¢ t €mo odgovorni
zaz a g tn a qusopstvenih
informacija.

U okviru redovnog poslovanja, dolazi se do informacija o drugim
kompanijama, u k | j ultu kupde,i d o b a v | ijkenkueenciju. Postoje,
me Lut pravpa iet i lolga a ni |ueezijsa pribavljanjem informacija
u vezi sa konkurencijom:

A Nije dozvolijeno pribavijati informacije na neprimeran n a | ina primer,
put em podmiil §piajnynai kaakuieratmn

A Nije dozvolieno zahtevati ili pribavijati informaciie o konkurenciji iz
izvora koji nisu javni. Obratite sesvom s| ugbezauk k!l al elmost
vam objasni z na| epojma Ai z vkojirnisu j a v mkolfko u vezi sa
tim imate nedoumica.

A Ne bi trebalo da zaposlimo radnika iz konkurentske firme da bismo
d o gdo ipoverljivih informacija, kao g t me bi trebalo dapodsti | emo
radnike zaposlene kod konkurencije da nam obelodanjuju poverljive
informacije o njihovim b i v gpostdavcima.

A Ne bi trebalo da prihvatimo informacie  koje nam se nude o
konkurentima, a koje mogu biti poverljive prirode. Trebalo bi da pitate
da li je informacija poverljive prirode, kako se do nje d o gida li
p o nu L materijal s a d rklgsifikaciju kao gt je At aj Apdyerl jivoif,
Avl asniiighsvaormgVasi.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Dok putujem vozom na posao, ponekad obavljam telefonske razgovore koji
su u vezi sa poslom. Da li to predstavlja problem?

Morate paziti da na javhom mestu ne razgovarate o0 podacima u vezi sa
kompanijom koji nisu javni - u taksiju, vozu, liftu ili na konferencijama i
sajmovima. Kada morate da obavite telefonski ~ pozivna javnom mestu,
pripazite na okolinu.

Gt da uradite ako vam konkurentska firma p o ¢ a élgkteonsku p o ¢ taw,
njenom prilogu se nalazio dokument poverljive prirode poslat g r e g k @m,
je neko p o me gwa @ gime sa imenom druge osobe?

Ako primetite dajer ebgr e ¢ enate da je dokument u prilogu poverljive
prirode, nemojte ga otvarati, prosledit, o d gt a mpi gadeliti sa drugima.
Ukoliko ste v e botvorili dokument, zatvorite ga, nemojte postupiti po
informacijama iz njega iodmah se obratite | okal nom slzagbeni k
uskl aleWsvakom s | ul| aa¢mojte obr i s at iprepegoy § ti o torse
porazgovarate sa lokalnim s | ugbenzZakkekl alenost.
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14 Informacioni sistemi,
pogtdar ugt medn |

elektronska

Tehnologija na radnom mestu nam p o ma @a&p r u g iusluge n a g ikupcima | o €fikasnije.

Oslanjamo sena nu dapodr gi mo

Pristup internetu, elektronska

p o g ili@ruge aplikacije su nam

na raspolaganju u svrhu obavljanja
posla. Celokupna unut r appsioyna
komunikacija i saradnja sa drugim
zaposlenima kompanije Holcim
Grupe, kao ispolina sat r e [licina
mora se obavljati preko elektronskih
komunikacija i adrese elektronske

p o g ko je odobrila grupa Holcim.
Kada g a | jileprimate elektronsku

p o ¢ t priloge, morate primenjivati
iste standarde opreznosti kao i u

s | u | koiunikacije kada se koristi
gt a mp materijal. Zabranjeno je
neodobreno javno obelodanjivanje (a
tu se podrazumeva obelodanjivanje
g t a minvestitorima ili nekom
drugom) unut r a podgtake ili
prepiske kompanije Holcim, kao

i njihovo postavlijanje na sajtove

dr ugt vreedia h

V a § e paditika kompanije
Holcim

ADirektiva  korisnicima

informacionih  sistema

APreporuke zadrugtvene
medije

Ne smete da zloupotrebite IT sisteme
kompanije Holcim, pristup internetu,
adresu elektronske p o § koenpanije,
niti neke druge informacije ili sredstva
komunikacije u nezakonitu
svthu. Pr et r a g iprelimgnje ,

ili pr os| el podaakyg koji su
uvredlive s a d r gmongedovesti do
disciplinskih mera. T a k o th@ate

biti svesni da vam nije dozvolijeno da
koristite ili kopirate softver ili podatke

iz IT sistema kompanije Holcim u
privatnu svrhu osim ako niste dobili
i zridvlteogioeiljsd ugzh e
tako negt o.

nage ppoceseii Zmemktiueu | i

lineeti|

t asweto.m

Dr u gt wnediii nam dozvoljavaju da
komuniciramo  brzo i posvuda . Dobro
razmislite pre nego g t podelite

neke slike ili tekst koji set i Vagi h
kolega sa posla ili v a g eagnog

mesta. Ne pr e d v ipdsledice

mogu podrazumevati ¢t e manesenu

ugledu pojedinca ili kompanije Holcim




HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJA 17

Gtwznalmoms!| ul aj u?

Preneli stena svoj USBur el aj i n sptograma dicrosoft Word i
planirate da ga instalirate na kompjuteru kod k ul Ba | u n da kempanija
Holcim ne i kiti o gt el ¢enja originalni program ostao u svom sistemu.
Mo ¢ e li da nastavite?

Ne mo ¢ Kade kompanija Holcim kupi softver, ona je o b i | vezana
sporazumom o licenci sa kompanijom koja je proizvela taj softver.

Kor i ¢lseftvgrae u privathu svrhu bi najverovatnije n ar u gaij ugavor
o licenci i Holcim bi se smatrala odgovornim za ne o v | a guparebu
programa. Za tako n e g biovam bila potrebna dozvola IT odeljenja.
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21 Postupci protiv podmi | i v a
protiv korupcije

Holcim prodaje proizvode i usluge na osnovu kvaliteta, pouzdanosti i ha osnovu mnogo | e g a
drugog, ali nikada ne p o d mi [ nikgga

Mi smo p o s v e itoena ida Me L u n a r antkaripcijski  zakoni Pojam At r d li eneofiy da

podr gaviom®mgul ujzdramo v a gza n a gaelokupno poslovanje podrazumeva konsultante,

razvoj zajednica u kojima poslujemo. g i r eveta. Nikada nije prihvatljivo podi zvotaéae gzdastupnike

Smatramo to su gt i n§ k dolazi ponuditi, dati, ovlastiti ili primiti prodaje, preprodavce, carinske

uz dozvolu za poslovanje u preko neki oblik mita, a u odnosu sa nekim zastupnike, ral unovod#tvene

80 zemalia. Po gt o v dadgvime dr gavsel mghbenilfkiozari | ki mpravne firme, ili kompanije koje

prava il i nj edaismoaprimer toga licem. Tak otieezapo gl j avamopr ug @jomogr dobijanju viza,

kako se e t i VoKiiposlovanje, nama t r elica da obavligu neggo o dozvola ili uverenja inspekcije, kao

predstavja put kojm p ok r el evmo nama nie dozvolieno, kao ¢t je i partnere uz aj e dniuagaojun

naguosvelenost. topodmi [ i via rejliea.koja Bez obzira na tip t r e [ lieag veoma
postupaju u ime kompanije Holcim, jevagnmasvat r e licakoja

Znamo da isplata mita T | a kkada stoga, nikad ne smeju da daju niti da obavljaju poslove ili p r u g asuge

su u pitanju mali iznosi T prouzrokuje prime mito. za kompaniju Holcim ili u njeno ime,

ogromnu ¢t e pouzajednice, | est o budu odabrani iangag o u skiadu

dovodi doi znul i wdhstedrge sa Smernicama za detalini i zvegt aj

klase ipotpune i skl jul enosti o poslovanju t r e llieagili, kada

siromaigpi g auslyga od postane p u n o v a @ &dmpaniji u

strane d r § a vsnli thgZmdamo da okviru Grupe, Direktivama zai zvegt aj

isplata mita nikada nije predstavijala o poslovanju t r e [lieag

dobar n a | poslovanja, a posebno
ne odr ¢ iposioganja, a znamo
idasepodmi i mia fegnem
obliku ne uklapa u kulturu integriteta
kompanije Holcim.

Nes | ug dsplates

Ponekad seisplate dr gaval mgbennazvaim@énes|l ugbene
i s pl akokké ,je r ed malim svotama za rutinske dr § a wsluge na
koje osoba koja p | aima zakonsko pravo. Holcim zabranjuje svojim
zaposlenima da v r g e isplatek Vedini izuzetak odovog pravila bi bio
kada bi zaposleni smatrao da sumu gi v 6 i | bezbednost ili zdravije
neposredno u g r o §iersie | amodaada obavi isplatu. Us | ul daj u
zaposleni obavi takvu isplatu, a u opasnosti su mu | i | bezbednost ili
zdravije, svi v a ¢ detali se moraju navesti ui z v e glokaljojus | ugbi
zaus k| al gri @oie mo g u | aeisplata se mora precizno zavesti u
knjige i evidenciju kompanije Holcim.

Mito mo g enati r a z | iolike,t me mora biti r e ¢ gotovinskoj isplati, v e |
i 0 vrednim uslugama kao gt suto obez b e L iputavanjae gk ol ari na,
dobrotvorna donacija i drugi oblici sticanja koristi.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Planirate izgradnju nove fabrike kompanije Holcim za proizvodnju cementa
uv a g pemli. Tokom pregovora sa lokalnim vlastima, predsednica op gt i n
vam s a o p g tda je @otrebna nova klinikka u gradu koji je n a j b lokadijii

gde | ese izgraditi fabrika. Jasno vam je stavila do znanja dai epodr gk a
kompanije Holcim pri izgradnji nove klinike ne samo biti od p o mo prii
dobijanju  dozvole za planiranje za novu fabriku, v e I ep o mo itome da

ona ponovo bude izabrana na tu poziciju. Gt #eba da uradite?

Ovaj zahtev predstavia kr g e m p ¢ e hritikorupcijskih ~ zakona. Treba da
se obratite lokalnom s | ugbeziulsk | al e m a g erokovodiocu u vezi
sa ovom situacijom da bi vas oni shodno tome posavetovali.

Tr elice vam s a0 p ¢ tda & a nsee prave | j u da@afmo ¢ da ubrza
potpisivanje novog ugovora ako mu se da avans za njegov honorar. Ka ¢ e
vam da mu je potreban za putne t r o ¢ k alivnste b a gigurni o kakvom
putovanju je r e |Gt @eba da uradite?

Isplata t r e | leunmora se obaviti na osnovu fakture koja navodi usluge

koje su zapravo p r u § eur @lgvolino detalja da biste bili uvereni da je

faktura originalna i da iskazuje prihvatlivu svotu. Isplata t r e | leun

unapred na njegov zahtev mo § ®as naterati da se zapitate z a ¢ bnoto

t r a jda budete veoma oprezni oko toga da li | e tpehvatiti obj agnij en
bez dodatnog proveravanja. T a k o bidrebalo proveriti i z ve @t aj
poslovanju pr e d u zieepuaciju t r e |lieag
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2.2 Pokloni

Dobri poslovni odnosi su zasnovani na poverenju

n a gkeipce i poslovne partnere,
vidu poklona i| ast i

Ako se budemo zdravorazumski

p onagakd budemo umereni i
pratimo zdravo r asuli pranj e
nego g t ponudimo ili primimo bilo
kakav poklon ili budemo pol agl en
mo g e moz b eld se dobra namera
pogr egnot umBoklani i

| a gl euvgk enoraju biti umereni

i nikada ne bi trebalo da se koriste

za neadekvatan uticaj ili da se stvori
utisak da je r e ¢ pravom sukobu
interesa.

Gt set i jpaklona ili| agli enj a
dr ¢ a vsnliuhg b e uvekk morate

da pripazite. Definicja dr gavnog
s | u g b epodrazameva svaku

osobu koja obavija javnu funkciju u

HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJ A

il agl enj e

L a gl epoprazumeva obroke i
0s Ve gekag iekuylturne, zabavne
ili sportske d o g a L kojima

prisustvuje  barem jedan zaposleni

kompanije Holcim kao d o mal i n.
Ukoliko zaposleni kompanije Holcim
tom prilikom nie prisutan, | agi enj

sesmatra Apok | onmondil e ge
pravilima o poklonima.

Pokloni mogu biti u obliku robe ili
usluga, kao i druge vredne stvari,
naprimer krediti, GQGkoghkhov
| el einkarte za kulturne, zabavne

ili sportske d o g a L &pkwni u vidu
gotovine ili ekvivalenata (na primer, u

Osnovna smernica

i dobroj volji, ap o g mocenimo ipogt uj emo
obe strane ¢ e Ide to p o k a gwemena na vreme ponudama u

datoj zemlji ( dr gasvnuigbeai k) yvidu poklon v a u| ekaa inapojnice,
koji mogu dabudu zaposleni u javnoj nisu dozvolieni, sem nekoliko veoma
agenciji lidr gavmamduzelu. ogr ani llokamih hzuzetaka

Neke vlade i vladine institucije imaju koje je unapred odobrila  Grupa za
odr el pravi|e u vezi sa davanjem uskl alenost .

pokiona il a gl eswgihadr gavni h

Zapitajte se da li je poklon ili
| agl emejakonito idalikr gi

politiku i direktivu kompanije
Holcim ili druge strane. Posle
toga se zapitajte da li biste

se 0 s e | reeprijatno ili doveli

s | u g b ekoja k@gu biti mnogo

st r o gd pragila koja dozvoljava

politika i direktive kompanije Holcim.
Ako planirate da ponudite poklon
lidapol asnekogelr gavnog

s | u g b e aniskeasjgurni kako,
pogledajte pravila za poklone i

| agl eilhgembratite s| ugbezmi k
uskl alenost .

Ne smete Kkoristiti svoj novac niti
resurse dazaobi lpravilbeunagi m

politkama, direktivama, ili ono gt o
je navedeno u ovom Kodeksu. Svi
pokloni i | a skaji se ponude iur ul e

drugima u ime kompanije Holcim,
moraju biti propisno zavedeni u

knjige i evidenciju kompanije Holcim.

kompaniju u nelagodan pol ogaj
ukoliko se na naslovnoj strani

novina objavi da ste primili

poklon ili bili po| a gl Aka i

je odgovor barem na jedno

od ovih pitanja A d adnda se

poklon ili | a g I enejsree ni

dati ni prihvatiti.

Ako vrednost poklona prevazilazi
standarde navedene u politici i
direktivama kompanije Holcim,
recite to svom pretpostavljenom,
dokumentujte  da ste primili poklon

u skladu sav a § e [piaviima il
direktivama, i ljubazno vratite poklon
uzobj agndewnwt r apjanilp a
kompanije Holcim ne dozvoljavaju

da se takvi pokloni prime. Ako je

vr al apoklosa zaista nepr akt i |
ili bi veoma uvredilo davaoca

poklona, poklon se mora anonimno
pokloniti u dobrotvorne svrhe, a

ako ni to nije mo g u | amda se mora
prihvatiti  u ime kompanije i podeliti
sa zaposlenima, s tim da Ljudski
resursi odrede kako | ese ta podela
sprovesti.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Dok smo pregovarali o ceni sajednim oddobav!l palhal ennja karta
za fudbalsku utakmicu na koju sam stvarno hteo da odem. Da li je u redu

primiti  kartu?

Nije. Zaposlenima kompanije Holcim nije dozvolieno da prime poklone ili
da prihvate poziv za zabavu ni od jednog pojedinca ili kompanije dok se
bave poslovnim pregovorima, doktenderi j otggju itome s | i | Tmebalo

bi da se zahvalite d o b a v | ijjda mw objasnite z a § heomo § e pribvatiti

njegovu ponudu.

Veoma v a ¢ &lifent kompanije Holcim organizuje v e | edalbi proslavio 50.
godi ¢ nsyoje ckempanije . Drugi v a g poslovni ljudi idr gagehiugbdri
biti tamo . Pozvana sam. Smem |i da prihvatim poziv?

Smete, pod uslovom da ste pozvani kao neko ko predstavlja Holcim, ida

vam je pretpostavijeni dao  odobrenje.
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2.3 P 0o gt &anlurencija

Holcim veruje u slobodno t r gii@ b @t eaonkurenciju

d o L do najboljih proizvodaiusluga pod najpovoljniim  uslovima.

Krgenje anti kakonapci j sk Zbupotrebe dominantan pol o §a ]
zakona o konkurenciji nikada nije naodrelehomi gt u.
bilo u interesu kompanije Holcim i A Sklope sporazume iliar angmane
n e | se tolerisati. U svim regionima sa subjektima  koji rade na
i zemljama u kojima poslujemo, drugom nivou proizvodnog ili
posve ismntbme da se za distributivnog lanca, kao g t su to
dobavlijkapteeborimo ener gi | na ob av | distibuierj ili trgovci,
aipogteno. a koji bi umanijili ili eliminisali
slobodnu i p o gt eonkurenciju.

A Razmene konkurentski osetljive
informacije,
Seanga guwnpekom drugom
vidu p o n a g akojg & na drugi

ugovore, A
aktivnostima

A Sklapaju sporazume,
niti da koordiniraju

sa stvarnim ili potencijalnim nal bpgr an ikdnkulereiju u
konkurentima da bi: suprotnosti sav a § e [zakamima i
I Us k| a Ldene,agremije ili propisima.
s | i lelemente;
I Ogr anililsmahjli vrstu i Mnogobrojni  su oblici p o n a g akajij a
k ol i |prbizvada ili usluga koje mogu biti predmet  antimonopolskih

seprugaj u;
i Odredili t r g iggografski
ili na osnovu poslovnih

zakona. Morate sepr i dr gailv at i
zakona kao iunut r appliike e
kompanije Holcim izatragi ti

partnera, segmenata kupaca, ili smernice od lokalnog s | ugbezmi k a
proizvodnih linija; us k| al e odoGupe eksperata za

I Se upustili u bilo kakvu zakon o konkurenciji, ukoliko imate
komunikaciju sa konkurentima u neka pitanja ili nedoumice u vezi sa
vezi sa ponudom; tim.

I Odredili uslove ili ishod
postupka nadmetanja;
i Bojkotovali d o b av il lupce
dabise spre|lio ddbavl jal
kupac da obavlja posao sa
konkurencijom.

jer to nagikmpcima omogul daj e

Antikorupcijska pravila i zakoni

sus | o giemjni a njihovo

s pr ov o Lneongj€e zavisi

od mno gtlviani |Balie ge.

biti oprezan i postaviti pitanje

nego n a g a Lkaj¢ akcije bi bile
prihvatlive -1 oga osuli vanj e
ne mo ¢ biti nikakav izgovor.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Predstavnik neke druge fabrike cementa vas zove na sastanak u drugoj
zemlji da savama porazgovara o Ar aci onat i g azg praiavail koji
dobavljaju obe fabrike. Sastanak za Ar ac i o n a |l ieseadigraji uén
zemlie u kojoj bi se postigla Ar aci o n alDadidicrelala fila idete na taj
sastanak?

Ne. Odmah se morate obratiti | okal nom slzagb&haKkenost .
Prisustvo na sastanku za Ar a c i o n a |mozgapcedsiauljdti izuzetno

ozbiino kr i viploma g a Ngmejteda vas zavaraju gi f r ov a kad grt @]
jeto Ar aci onal Toaa @d sastafiak obavlja u drugoj zemlji ne menja
ishod, p o ¢ tajp sastanak mo ¢ edalie da p r e kv & ¢ e anémonopolske

zakone.

Konkurent se o b r aloraercijainom direktoru kompanije Holcim ipr ed| ag
da cene ostanu na istom nivou s | e d edlanakest meseci. Kompanija je pod
pritiskom da ostvari ciljani EBITDA (Profit pre oduzimanja kamate, poreza

na dobit i amortizacie) ime nad g erz mi @tbmeada prihvati ponudu

konkurencije. Da li treba da rizikuje?

Ne. To bi se okvalifikovalo kao Ak ar tgetljefin aj t ti ¢nézakonitih
dogovaranja (bez obzira da li je u usmenom ili pisanom obliku). Ul e gi e
ukr g e makama oz a ¢ tkonkurencije nikada nije u interesu kompanije
Holcim. Da biste postupali sa integritetom morate se pr i dr ¢§zakomat i
kao i politike i direktiva kompanije Holcim, | a kako su g a n gla vas otkriju
male, a prilika da se ostvari poslovni cilj naizgled v e | Bvek imajte na

umu da k r g e makoma o0 z a ¢ tkonkurenciie mo ¢ ezbiino dao gt efaigu
reputaciju i mo ¢ da k r i v ii finansijski optereti Grupu i pojedince.
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24 T al mwadencija zvegtayv

U svim n a g iodmosima i u svakom obliku komunikacije smo precizni i govorimo istinu.

Tojeosnova nagmalLusobni h | uva reydencie

odnosa is | i Isenm| e k wgd e Evidencija kompanije mora se| uv at i Blagovremena, potpuna i

nas u svim n a ¢ iogmosima sa uskladu sav a g e Izakamima i p o g t evidencija finansijskih
investitorima,  kupcima, zaposlenima politkom i smernicama kompanije i nefinansijskin  informacija

i poslovnim partnerima kao i Holcim. Uni gt a vpaknvarge, ili iprimereno | uvamjagi h
sadr ¢ a v nsvim viadinim menjanje bilo kakve evidencije za dokumenata i evidencije je od
kancelarjama. Falsifikovanje i koju ste dobili nalog daje| uv aj¢ e sugt i nzsrkaolgagnaa g e
neprimerno menjanje evidencije je zabranjeno. Ako znate ili verujete poslovanje ivagneoanag:

zabranjeno. Nikada ne smete nal o ¢ i daipostoj mo g ul ndasdto L @
nekom da pripremi ili odobri | agni par ni |lpdstopka, iliunut r aignj A Kredibilitet i ugled;
dokument ili dokument Kkoji dovodi u spoljne istrage koja set i bile kog

zabludu, niti sami to mo § e traditi dokumenta koji posedujete ili je pod A Pravne iregulatorne obaveze
po nalogu neke druge osobe. Kada v a g okontrolom, morate sal uvati

pripremamo evidenciju, svi moramo taj dokument i odmah ga dati na uvid A Sposobnost da se do L e
da postupamo sa integritetom, gt o kada dobijete nalog za to. do preciznih projekcija i

z n aflaise informacije neuskr al uj u poslovnih odluka ; i
neprimereno, da nisu potpune ili

da ne dovode u zabludu. Razlike A Odgovornost prema

u evidenciji semoraju r azr egi ti akcionarima i drugim
odgovar aigpravkama i moraju spoljnim  zainteresovanim

biti transparentne osobama koje stranama.

moraju da budu o b av e g b &kvin
ispravkama.
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

P r o gnédelie je bio period za kvartalni i z v e g\t aagjjmetpostavijena od

vas h ol da v a §im ostvari brojke zataj kvartal, paodvast r adqupi get €
inepot vrpioeajuu proizvoda, iako se prodaja n e | astvariti dos| edel ¢
nedelie. Mislite da ovo n e | nikome naneti zlo u kompanii. Dalidapos | ug
ovaj zahtev?

Ne. Tr o ¢ kignrhodi se moraju u b e | eugistiriski vremenski period. Do
prodaje j omjje d o g ITo bi se smatralo | a ¢ ngreastavljanjem i moglo
bi da dovede do toga da se o k ar a k tkaa preyaga, ako neostvarenu
prodaju unesete u prethodni period.

Upravo ste imenovani za finansijskog kontrolora u nekoj zemlji i otkrili ste
dajef i zistakeok ol i klinker@ mnogo manje od stanja navedenog u
knjigama. Potencijalni gubitak je ogroman. Razgovarali ste sa generalnim
direktorom koji vam odgovara da ne mo ¢ da p r i ungdkviu rezervu za ovu
godinu jer v e he ostvaruje zadate ciieve. K a §\wam da bi gubitak trebalo

da se raspodeli un ad ol a goditee Da li vam je to u redu?

Nije, uprkos odgovoru v a ¢ epetpostavljenog, odgovorni ste za to da
i zvegt abudengotpuno, pogt etnal, n blagovremeno . Ako biste
postupili po ovim uputstvima, falsifikovali biste dokumentaciju
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2.5 Sukobl Interesa

Svi mi smo d u ¢ dai donosimo poslovne odluke u interesu kompanije Holcim, koje nisu
zasnovane nal i | nntenesima.

Do sukoba interesa mo ¢ d o {kada Uz to, trebalo bi, s | i ltomey da to morate biti sigurni da to n e i e
se ume ¢ anj aud ii linteriesi, ili mo g e se obelodane svi | i linteiesi koji preterano uticati na v a tad za
delovati da su seu me g aulnia,g u bisedo gi ke lda imaju veze sa kompaniju Holcim. Nadalje, ako je
sposobnostda efikasno ipogteno i zvr gavwaa ¢ prdfesionalnih ta organizacija n a &onkurent, ili
obavimo posao. Gde god mogemo, dugno¥si ul dajpastoji sumnja, obavlja posao sa kompanijom Holcim,
izbegavamo svaki odnos ili postupak obelodanjivanje takvih postupaka je ilijer ed kompanii uvIl asni gt vu
koji mo ¢ da ugrozi, ili| a ko ge uv a g eimteresu. Transparentnost dr gawagagnmmom odobrit
samo da deluje kao daugr ogava, | es otldanja utisak da je d o § tloo lokalni s 1 u g b eranuiskk | alénost
n a gsposobnost da donosimo neprimerenog  postupka. pretpostavljeni.  Isto odobrenje se
objektivne ip o gt ediuke kada t r akgd zaposlenih koji g e lde se
obavliamo posao u ime kompanije p ol i tandidkju =za javne funkcije.
Holcim. Mo g se desiti da vas pozovu da lako to nije n u ¢ reabranjeno, mnoge

obavite uslugu direktora, savetnika javne funkcije | edovesti do stvarnih
Kada takvi odnosi ili postupci ilil 1 awapeve neke spoline ili potencijalnih  sukoba interesa sa
ne mogu da se izbegnu, morate organizacije. Prvo treba da proverite poslovanjem kompanije Holcim.
ih odmah obelodaniti svom da li je takav a n g a § ndazwolien
pretpostavljenom i lokalnom pod uslovima v a g eigpvora o
sl ugbezmuklkl alenost. zasnivanju radnog odnosa, a uz

=

Nikada ne koristimo imovinu ili
informacije  kompanije Holcim
za sticanje | i | koristi niti
sama | i nj edairadimo

za kompaniju Holcim ne

mo ¢ eredstavljati osnov za
ostvarivanja | i | predhosti
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Dobavitjednlniodprknee jei s p o r aphrat aza koji se ispostavilo da je
neispravan a vi to otkrivate kada je aparat v e instaliran. V a d¢ast je vlasnik
kompanije koja dobavlja tu robu, ivi, usled toga r a z mi gdajsekva ne
otkloni.

Na v agckcono g eodljke ne treba daut iV &g i |odnbs sa
dobavl j ¥lagdu g n gesda postupate u interesu kompanije Holcim.
T a k o Bidrebalo prijaviti takav sukob pretpostavljenom i obavestiti
lokalnog s | ugbeziuls& | a Ll eonpostojanju | i | mdngsa sa
vlasnikom p r e d u zkejé dobavlja robu.

Obratili su mi se prijatelji koji su mi ponudili da investiram u kompaniju koja
proizvodi sirovine za snabdevanje nat r ¢ ikgnpanije Holcim. Da li bi to
bio sukob interesa ako bih imao samo finansijskog udela, a ne i uticaja u
upravljanju?

To bi u najmanjoj meri predstavljalo potencijalni sukob. Odr az |l i | i ti h
| i ni biazavigilo da li je r e b stvarnom sukobu interesa:

AVadpol ogkompanii Holcim;

A Uticaj koji imate na odabir d o b a v | ja&dmpaniju Holcim;
A Iznos v a gimvesticije i povezani udeo u deonicama;

A Z n a| koinpanije Holcim kao mo g u | kugca.

U svakom s | u | hijtrebalo da obavestite svog pretpostavljenog i lokalnog
sl ugbezaiule & | al eprednyestiranja u kompaniju, da dobijete
odgovar amewice i savete. Pored toga, mo g u [jeei postojanje
aspekata konkurentnosti koje treba uzeti u obzir.
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26 Trgovanje povl agl eni m

Informacijama

Holcim podr gt v @ihgrtijama od vrednosti koja su otvorena ip o gt ejer sy ona od

k1 j uV ae@n oza $tviaranje poverenja investitora.

Do trgovanja povl agi eni m Primeri v a ¢ ninfonmacija i
informacijama dolazi kada se informacija koje nisu javne su:
hartjama od vrednosti kompanije
trguje na osnovu v a § ninfdnmacija A Obave gtoproneama u
koje nisu javne, a koje bi mogle u visokom me n a d § medobijeno
odgovar aneri Haoujt i han e | i j u unapred;
odluku da li da trguje tim hartijama A Nenajavliena spajanja ili pripajanja
od vrednosti ili ne. preduzel a;

A Par nipbstupci koji treba da
Informacija je Avagmuafiul aj u uslede, ili postoji pretnja da i e
kada neki investitor r a z mi @tbjj a uslediti ;
informaciji radi d o n o ¢ eodlyke
o kupovini, prodaji ilizadr gavanj u

hartja od vrednosti neke kompanije.
Informacija A n i jj v nsaefidok

se ne obelodani idok ne prole
odgovar agmeidatr gi gt e
hartjama od vrednosti ne obradi tu
informaciju

A Finansijski rezultati koji nisu javni;
A Razvoj znadvaj nog
proizvoda;

A Nenajaviiena rasprodaja deonica.

Mi ne trgujemo hartjama od

vrednosti
bilo koje

kompanije Holcim, ili
njene kompanije, ni jedne

kompanije koja javno prodaje hartije
od vrednosti na osnovu povl agl eni h
informacija  dobijenih dok radimo za
Holcim .

Va g e paitika kompanije Zakoni o trgovanju p o v | a g [ ifonmiagiiama
ATrgovanje i Direktiva o trgovanje hartjama od vrednosti na osnovu podataka unutar firme v e i
obelodanjivanju  na t r gi gt u pr en o {wkvih dénformacija t r e ilicima.

ne samo da zabranjuju
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Dobavltjedlkpeeme vam u poverenju s a o p g tda poatoji nova
ma g i n ekoju planiraju da uvedu nat r gi \je fle.o d | ul @anHolcim
n e | keristiti taj proizvod, ali vi smatrate da | eon predstavijati  veliki
napredak za druge vidove industrije. Kada d o b a v Inja & Kijente, cena
deonica | esiguno dr amat 5 k o bDa livam je dozvoljeno da kupite
hartje od vrednosti dobavl jal a?

Ne. Nije vam dozvoljeno da kupujete nikakve hartije od vrednosti

od d o b avl dol javmost ne sazna za novi proizvod. Ovo se zove

Ai nf or mazeniujtjer stéiza nju saznali u poverenju. Ni ¢ mij@ bilo u
potpunosti i p o g t eobetndanjeno. Informaciia je Av a g nea Bi je neki
razuman investitor verovatno smatrao v a g n @mnd o n o ¢ eodljike o
investiranju u tu kompaniju.
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2.7 Sankcije | embargo

Kompanija Holcim je zastupljena na mnogim t r § i ¢gituimmogim regionima u svetu, i stoga
deluje u skladu sa zakonima i propisima r a z | ipravnthi sistema.

I spor ul prpievode, usluge i Da li se neki proizvod, usluga ili Mi moramo, stoga, biti svesni
tehnologiju g i r eweta. Zbog toga tehnologija mo ¢ &vesti iz jedne ovih o gr ani |i moama

smo p 0 s v e Ipasiovanju u skladu u drugu zemlju, zavisi od mnogo imati celokupnu dokumentaciju

sa svim v a § e lizvamim i uvoznim | i ni luskd g ,u | tu j puirbdu neophodnu pre stupanja u transakciju
zakonima, koji podrazumevaju i robe koja se izvozi, zemlju porekla ili pre izvoza n a grebe.

trgovinske sankcije, embargo, i druge i njenog krajnjeg korisnika i njenu

zakone, propise in ar e L dlinppliiku krajnju namenu. Sankcije i embargo

vlade koji ut i naurgovinu. ogr ani | tawsakfije sa

odr el ezemljama, imenovanim
pojedincima i entitetima, i za
odr el &anu namenu.

Gt®wznalbmoms!| ul aj u?

Kupac od vast r ad@qi s p or wdmiertt gednoj nepoznatoj kompaniji koja se
nalazi u susednoj zemlj. UN su toj zemlji nametnule sankcije. Ne znate da li
mo ¢ e i éa li treba da primite zahtev ovog kupca. Gt @eba da uradite?

Trebalo bi da pitate svog lokalnog s | ugbezaiuls & | a L eako sld se

nosite sa ovim zahtevom. Mo g u | ndassé roba preveze zavisi od mno gt v
| i ni luakcla,ul tuj aemlju u koju kupac ¢ e Hai se roba i s p o riavéze, ,
kako I e se proizvod Korstiii stiti i ko e ga
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28 Spr el avpema m®ovca

N a g¢e cilj da obavimo posao sa renomiranim poslovnim partnerima koji obavljaju zakonite

poslovne aktivnostii | i j a s r e d s tizéegitimib | iavarae

Pranje novca je k r i v idélon koje Da bi se s p r e |da Korapanija Ukoliko postoji sumnja ili imate
podrazumeva prikrivanje izvora Holcim bude i s k or i Kab sredstvo pitanja uvezi sapredl ogenom
novca povezanog sa kriminalnom za pranje novca, n a gaposleni prate transakcijom, postavite ih svom
akti vnkaglguije to terorizam, nagealokupno r al unovodst v opretpostavljenom ili lokalnom
trgovina drogom ili primanje  mita. v o L e rkijjiga ifinansijske i zvegtaskugbezmuklkl alenost .
Do krivil|lnog dehoacd o lkajizse odkosed rea isplate u gotovini i

dobijen na osnovu k r i v ir&adnjii h druge oblike p | al aurvgzasanagi m

biva integrisan u trgovinske tokove poslovnim transakcijama.

tako da izgleda da je legitiman ili da

se istinski izvor ili viasnik ne mogu Kao radnici kompanije Holcim,

identifikovati. stalno smo na oprezu kada se radi o

otkrivanju nepravilnosti upl al ainj u
sumnjivom p o n a g akopgaa i drugih
lica.
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31 GiI v o sredma

Kao odgovorni g r a L aswiismo svesni n a g stdinih obaveza prema ¢ i v o tsnedinj, i potrebom
za aktivnim an g a ¢ o v adajbiesez a § t i unaipredili n a ¢piirodni resursi. Po s v e [smon i
tome da svedemo negativan uticaj na najmanjumeru, a da do maksimuma p o v e | apoziivan
uticaj na prirodu.

Kompanija Holcim jeposvel ena A Upotrebu o d r ¢ isivovina i praksi; Redovno radimo reviziju postignutog

z a ¢ tgii tvio srediee u zemljama A Rehabilitaciju / restauraciju  kopova u ovoj oblasti i stvaramo akcione

gde poslujemo, iu tom cilju je razvila i upravijanje biodiverzitetom; planove da stalno pobol j gamo

politiku koja je s n a § usmerena na: A Pogt ovazkopaeogi votnoj ulinak.

sredini i zahteva t r e lica;h

A | s pu g tgasojaekoji proizvode A Nadzor ii zvegt aovpaongjteov a iPjod st i hasmopodr gi t e
efekat staklene bagt e; g i v o srediee i uticaja na nju. o dr ¢ upottebu prirodnih resursa,

A Ugt exbde; ukl j ultuijoulluv avogee njihovo

A Ol uv a woplee Kompanija Holcim jet a k oiL 2| o ¢ e mrmanjenje i korisno obnavljanja,

A Smanjenje otpadai njegovo mnogim zahtevima vlade i zakonima r eci kilpangumu upotrebu
pravilno odlaganje tokom procesa 0¢i votsmedn koji odreluju otpada, u gt eahergije i upravljanje
proizvodnje; minimum  standarda. U kompaniji biodiverzitetom.  Posavetujte se sa

A Odr givrednost, r eci k|l agu, Holcim t e g i damstvarimo v i §i svojim koordinatoromza §i vot nu
prikupljanje i ponovnu upotrebu standard ponaganj a. sredinu da biste saznali ] oge g bo
otpada u procesu proizvodnje; tome kako daHolimdda gi t e

bismo ostvarili n a godjeve.

V a § e paditika kompanije
@ Holcim

APolitka za gt ¢ i eo tsradae

APoliika kori gl enj a
alternativnih  goriva i resursa
(AGR)
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3.2 Ljudska prava

Zal ageamwapogt oviamnjget ljudskih prava svuda gde poslujemo.

Zabranjuiemo s | e d erbkee i A Pr u g anebherbednih uslova rada

nel e maslovati ni sakim, bio to A Isplati plata (ili smanjenjima) koja

pojedinac ili kompanija, za koga na nezakonit n a | ostavljaju

znamo daul est wuj e radnika sa prihodima ispod

minimuma zagarantovane zarade; i

A ksploataciji dece, uk | j ultuj ul iA Nezakonitim propisima koji se
del fag;i odnose na prekovremeni rad.

AFizilkagnjavanju;

A Nasiliu prema zaposlenima, Nagposvel elindskint
pogotovo ako je to na osnovu pravima nalazi se u n a g Bdlitici za
pola, porekla, religije ili seksualne korporativno d r u gt vodgovornost
orijentacije; (CSR)iosnagujjeetak@ gt o

A Prinudnom ili obaveznom radu; ul est vuy Globainom dogovoru

A Nezakonitoj  diskriminaciji UN. Sistem upravijanja ljudskim
uzapogl j aprakshj u pravima kompanije Holcim se
zapogljavanj a; primenjuje  na sve kompanije u grupi.

Ovaj sistem posmatra n a gsepstveno
ponagakaojie on a g auranoe
vrednosti, posebno ponaganj e
dobavl palda z v oildradgiha
pruga lusugaat r e $trane.

Ukoliko imate razloga da mislite da

se Holcim ili neki od n a g pahnera

nepr i dr gaiona ili propisa
odreleaaghite | judska pra\
prenesite svoju nedoumicu svom

lokalnom sl ugbezmuk bkl alenost .

Gt®wznalbmoms!| ul aj u?

Radim sadobav! j &b g peomesine dataj dobaviujpald! dexwy &

ponekad i zatvorenike tamo gde rade. Gt da radim?

Treba da prijavite glasine lokalnom s | u g b ezaiuls k | a L ekojiol set
preduzeti odgovar aj ul sa z&posteminkakoji se bave drugtveno
odgovornim poslovanjem da proveri da li postoje osnove za te glasine.
Holcim pitanje ljudskih prava posmatra vrlo ozbilinoi u| i nsvé da to

rade i lica iz lanca snabdevanja.

Va ¢ e pdiitika kompanije
@ Holcim

APolitika za korporativnu
dr ugt voelgowrnost (CSR)
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3.3 An g a g o Vvwzajedaici

Holcim nastoji da bude korporativhi g r a L akoinen se veruje, kao i to da ispunjava svoje
obaveze prema zajednicama u kojima posluje.

Trudimo se da to obavimo tako

gt loe mdati doprinos kroz
investicie iangagovatakp g1 o
i emo g raambset na osnovu
obostranog p 0 g t o v iapoverenja
sa svim zainteresovanim stranama u
zajednici.

Pokazujemo p o gt o v zrjyde
iplanetu it r agiodmeih nagi h
radnika da pri d o n 0o g eposjownih

odluka razmotre kr at korol ne t
dugor outicaje na zajednicu i .
g i v o sretdiau.

Kompanija Holcim jepol i ti | ki
neutralna. Davanje priloga za

pol i tparlijek ool i tilil ar e
kandidate za javne funkcije je
privatna stvar n a ¢ zaposlenih.
Prostorije i sredstva kompanije

Holcim nikada ne smeju da se

koriste za prikupljanje priloga ili

za kampanje odr el egmilh t i | ki
partija ili kandidata za javne funkcije.
Pol i tdorladijee ne smeju biti u

ime kompanije Holcim, osim ako
je to i z r idodvdljeno u pisanom
lokalnom zakonu iv a g e Ipdlitici i
smernicama kompanije Holcim, Koji
moraju da zahtevaju transparentnu
i preciznu dokumentaciju o takvim
prilozima i zabranjuju da se takve
donacije daju u razmenu za
neprimerno st e | éorisi.

V a g e pditika kompanije
Holcim

APolitika za korporativnu
dr ugt voelgowrnost (CSR)
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Gtwznalmoms!| ul aj u?

Pozvani ste u svojstvu zaposlenog kompanije Holcim da prisustvujete gala-

v e | @okdm koje | esedr § an posama predstaviti politika jedne pol i t i |
stranke a za to vreme | ese prikupljati sredstva. V a gkarta za gala-v e | e
spominje temu govora ida | estranka imati koristi ako je kupite. Gt &eba da
uradite?

Vagmrisustvo na pol i t galakvoej| ebr se moglo d o § i kaotdavanje

p o dr ¢kémpanije Holcim p ol i t paltik oNorate biti oprezni kada
prihvatate takve pozive i morate se posavetovati sa lokalnim s | ugbeni k
zaus k| al epreanegb gt @ko n e g prihvatite. U svakom s | ul aj u,
ukoliko posetite takav d o g a Lta jmpra biti u svojstvu privatnog lica.




40 HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJ A

Savetl, smernice zvegtavan

Pre ili kasnie, dok budete radili za do Odelienja za us k!l adupen 0 st Holcim u svrhu istrage,
kompaniju Holcim, mo § e sees u o | i tpozivom na 0800 190 078 (globalni
sa situacijom koja vas stavlja pred identifikacioni  broj 77084) ili slanjem
et i |dlemu. Kadado toga dol e, elektronske p o g hee

nemojte oklevati da progovorite group -compliance@holcim.com.

o0 tome, da postavite pitanje o

v a ¢ odgovornosti, i da prijavite
svoje nedoumice ip on a g akojg e
nije u skladu sa politikom firme

revizije ili
postupaka u nut r akpmrple il
us k!l al isa akopom .

Kompanija Holcim net ol er i ge
odmazdu protiv bilo kog zaposlenog
koji dobronamerno prijavi

nedoumicu. Pojedinci koji pokr el u

Vagprjavu | epr ol itimat i
sastavlen od osoblja Holcim grupe
za pitanja u s k| a L eirstoagut u

onda kada je to potrebno. Uvek Sl ugdus k!l al emupmesHolcim, akcije protiv osobe koja iskazuje
prvo po k ug @ eg ipitarga il koji I ese baviti v a g opnijavom nedoumicu iliul est wistad bi | e
nedoumice sa svojim neposrednim na profesionalan nal ilre.vegt aj i predmet disciplinske mere, amo g e

pretpostavljenim, ili drugima koji

mogu da vam pomognu, kao gt su

to Ljudski resursi, pravna s| ughba,
unut r argvzippaunutragnj a
kontrola, bezbednost iv a fpkalni

sl ugbeauiskk | alLenost .

Ako vam je nelagodno ili

ste n e u s p ergzgovarali o
problemu i ma j nal raspolaganju
gorepomenute izbore, trebalo bi
da znate da postoji Linija za pitanja
integriteta  kompanije Holcim i da je
to j ojgdna alternativa putem koje
i e tdebiti savet ili dobronamerno
izraziti nedoumicu u vezi sa bilo
kojom situacijom za koju znate |li
sumnjate da k r @ ia &odeks ili zakon.

Linija za pitanja integriteta je
pokrenuta u | i t aHolgiin grupi
2015/2016. godine. Kada bude
dostupan u v a g peilji, pozivom
telefonskog broja koji va gavagu
zemliu mo g e poslati i z v e gutem |
Linije za pitanja integriteta kompanije
Holcim, ili tako ¢ t lo e tpeslati

prijavu na https:// _integrity. holcim.
com. Takole mdgq &diektno

V a g e pditika kompanije
Holcim

ADirektiva zai zvegtawanij e

uskl alenosti

i relevantne informaciie | ese
razmatrati u tajnosti i podeliti samo
sa osobama koje to moraju da znaju u
vezi sal u v an jnerssa kompanije.

Spr e aviatkriyagie kr genj a
Kodeksa ili zakona se vrlo ozbiljno
razmatraju u kompaniji Holcim.

S| i |tome svako potencijalno

kr g e Kgdeksa ili zakona bi [ e
odmah i st r a @d maposlenih se,
kao takvih, zahteva da u potpunosti
iiskreno s ar a Lwsyjakoj istrazi,
revizii ili postupku unutragnj e
kontrole, ¢ t podrazumeva da se
odmah reaguje na sve zahteve za
informacijama.

Svi dokumenti, uk !l j ultuj ul i
dokumentaciju odgt ampnanu
papiru, elektronske dokumente

kao i elektronsku p o @ tali ne

ogr ani | ase majnjhj jesu

v | a s n ikgmipanig i mogu biti
pregledani s vremena na vreme

u skladu sav a g e izakamom o
privatnosti podataka i u skladu sa
politikom i direktivama kompanije

010520043 (globalni identifikacioni
group -compliance@Holcim.com
https://integrityline.holcim.com/

d o [i o prestanka radnog odnosa.

broj 117634 )


https://integrityline.holcim/
mailto:group-compliance@holcim.com
mailto:group-compliance@Holcim.com
https://integrityline.holcim.com/

HOLCIM KODEKS POSLOVNOG PONAGANJA 4

Kada treba da progovorim?

V a @retpostavljeni vam nar e Ldajp®mmenite i zve @t apgkowaivima,
znate da to predstavlja k r g e pojitike kompanije Holcim i ovog Kodeksa.
Zabrinuti ste jer mislite da bi v a @retpostavlieni mogla da vam ot e gosao
ako odbijete da uradite to g t wam je rekao. Gt teba da uradite?

Otkrili ste ne g ©y® bi moglo da bude ozbiljan problem . U normalnoj

situaciji v a @retpostavljeni  bi bio najbolja osoba za razgovor o tome

u prvom stepenu . Umesto toga, bilo bi prikladno da se o tom pitanju
porazgovara sa me nad g e v a meetpostavlienog. Zbog ume ganost i
v a g @etpostavljenog, me L ut inajbplje bi bilo da se pozove broj Linije

za integritet u ovoj situaciji.
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Grafenauweg 10
6300 Zug

uﬂ HOLCIM

E 2024 Holcim Ltd



http://www.holcim.com/

	Slide 1: GRADIMO SA INTEGRITETOM NAŠ KODEKS POSLOVNOG PONAŠANJA | 2024
	Slide 2
	Slide 3: SADRŽAJ
	Slide 4
	Slide 5: Poruka generalnog direktora
	Slide 6: Uvod
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9: 1. INTEGRITET NA RADNOM MESTU
	Slide 10: 1.1 Bezbednost i zdravlje na radu (BZR)
	Slide 11
	Slide 12: 1.2 Raznolikost, poštenje i poštovanje
	Slide 13
	Slide 14: 1.3 Zaštita imovine naše kompanije
	Slide 15
	Slide 16: 1.4 Informacioni sistemi, elektronska pošta i društveni mediji
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19: 2. INTEGRITET U POSLOVNOJ PRAKSI
	Slide 20: 2.1 Postupci protiv podmićivanja i protiv korupcije
	Slide 21
	Slide 22: 2.2 Pokloni i čašćenje
	Slide 23
	Slide 24: 2.3 Poštena konkurencija
	Slide 25
	Slide 26: 2.4 Tačna evidencija i izveštavanje
	Slide 27
	Slide 28: 2.5 Sukobi interesa
	Slide 29
	Slide 30: 2.6 Trgovanje povlašćenim informacijama
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33: 2.8 Sprečavanje pranja novca
	Slide 34
	Slide 35: 3. INTEGRITET U OKVIRU LOKALNE ZAJEDNICE
	Slide 36: 3.1 Životna sredina
	Slide 37
	Slide 38: 3.3 Angažovanje u zajednici
	Slide 39
	Slide 40: Saveti, smernice i izveštavanje
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44

